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Заявление на возврат 

денежных средств покупателю 

за товар 
Прошу вернуть мне денежные средства за приобретённый товар в сумме_________________________(сумма цифрами) 

_____________________________________________________(сумма прописью)  на основании указанных ниже данных.  

Товарный вид и потребительские свойства товара сохранены. 

заполняется покупателем 

Номер заказа  Контактный e-mail  

ФИО 
покупателя 

 Паспортные данные  
(серия, номер, кем и 
когда выдан, код 
подразделения) 
 

 

Дата 
получения 
заказа 

 
Адрес регистрации 

 

Способ 
оплаты 

□ Наличными в 
магазине 

□ Банковской картой в 
магазине 
□ Наличные курьеру 

□ Банковской картой 
на сайте 

□ Банковской картой  
курьеру 

Банковские реквизиты 
(заполнить, если заказ 
был оплачен банковской 
картой: 
наименование банка, 
расчетный счет, БИК, 
номер карты, ИНН 
покупателя) 

 

Контактный 
телефон 

 

 

Наименование  товара Артикул Цена, руб. Количество Причина возврата 

    
 
□ Не подошёл размер 
□ Не подошёл фасон 
□ Не подошёл цвет 
□ Брак производителя 
□ Передумал(-а) покупать 
□ Доставлен не тот товар 
 

Подпись покупателя  Дата заполнения  

 

заполняется продавцом 

                       Товар принял                                                                                                                           Заявление принял 

__________________________________                                                                            ___________________________________ 

                      подпись продавца                                                                                                                                          подпись продавца 

 


